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1. INTRODUCCION

La Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, denominada Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional, entré en vigencia a los seis
meses de su promulgacion, es decir, el 6 de septiembre de 2014 para entidades y
organismos del orden nacional; a su vez, en el mes de marzo de 2016 se actualiza
la Matriz de Cumplimiento a la Ley 1712, con el fin de incluir puntos claves emitidos
mediante el Decreto Reglamentario N0.103 de 2015 y por la Resolucion del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones No. 3564 de
2015.

A través de la directiva 026 del 2020 expedida por la Procuraduria General de la
Nacion, puso a disposicion un sistema de captura de la informacién para que todos
los sujetos responsables del cumplimiento de las obligaciones de transparencia
previstas en la Ley 1712 de 2014, ingresen, se registren y diligencien el formulario
de autodiagnostico, que permite determinar el grado de cumplimiento normativo de
sus obligaciones, asi como calcular automéaticamente el indice de Transparencia y
Acceso a la Informacion — ITA.

Es asi, como la Oficina de Control Interno en su rol de enfoque hacia la prevencion
evaluacion y seguimiento, realiz6 el correspondiente andlisis a la informacién
publicada por la Universidad del Quindio, para la vigencia 2020, con la finalidad de
determinar el estado actual de lo requerido en la normatividad vigente, y de esta
forma emitir las consideraciones pertinentes respecto a las condiciones de cada una
de las categorias que hacen parte de la Matriz de Cumplimiento.

2. ALCANCE

Verificar la informacién publicada por la Universidad del Quindio, dando
cumplimiento a las disposiciones de la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional - Ley 1712 de 2014, para la vigencia 2020.

3. RESULTADOS Y ANALISIS

El siguiente informe, proviene del andlisis de la informacion publicada por la Oficina
Asesora de Planeacion y Desarrollo de acuerdo a lo sefialado en la matriz de
Cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 emitida por la Procuraduria General de la
Nacion, en sus 13 categorias.
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Se refleja el adecuado monitoreo por parte de esta oficina y del cumplimiento de
las areas encargadas en actualizar y subir la informacion oportuna, veraz y
pertinente a la plataforma de seguimiento dando cumplimiento la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica. Version .6, Ley 1712 de 2014,
Decreto 103 de 2015, compilado en el Decreto 1081 de 2015 y Resolucion MinTIC
3564 de 2015.

Asi mismo, se identificé que, de las 13 categorias que se encuentran relacionadas
en la Matriz de Transparencia, 8 se encuentran cumplidas en su totalidad. De las
191 actividades, 173 se cumplieron. A continuacion, se presentan algunas
recomendaciones:

e Categoria N 1.Mecanismos de Contacto con el Sujeto Obligado.

Observacion: Es necesario actualizar la informacion de la subcategoria,
mecanismos para la atencion al ciudadano en el punto ¢ correo electronico
institucional y en la subcategoria Correo electronico para notificaciones judiciales,
en el punto d. Con acuse de recibido al remitente de forma automatica.

e Categoria N 3.Estructura organicay talento humano.

Subcategoria 3.5: Directorio de informacion de servidores publicos, contratistas y
empleados.

Observacion: Se sugiere que el proceso de actualizacion de la informacion se haga
de forma mas frecuente de tal manera que se tenga una base de datos actualizada
de los funcionarios y contratistas vinculados en la Universidad del Quindio en los
siguientes puntos: b. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento. c. Formacion
académica. d. Experiencia laboral y profesional y j. Objeto, valor total de los
honorarios, fecha de inicio y de terminacién, cuando se trate contratos de prestacion
de servicios. Lo anterior con el fin de que en el Sistema de Informacion del Empleo
Publico-SIGEP, se encuentre registrada y actualizada toda la informacion de los
funcionarios bajo los parametros que establece la Procuraduria General de la
Nacion.

e Categoria N 10. Instrumentos de gestion de informacion publica.

Subcategoria 10.2: Registro de Activos de Informacién
Observacion: Se sugiere el cumplimiento de las siguientes caracteristicas en los

siguientes puntos: b. Disponible en el portal www.datos.gov.co. i. Adoptado y
actualizado por medio de acto administrativo o documento equivalente de acuerdo
con el régimen legal al sujeto obligado, de conformidad con lo establecido por el
acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo General de la Nacion. Se recomienda realizar,
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y actualizar el inventario y clasificacion de activos de la informacion de acuerdo a
los criterios establecidos por la Universidad mediante Acto Administrativo.

Subcategoria 10.3 indice de Informacion Clasificada y Reservada.
Observacion: Se sugiere el cumplimiento de las caracteristicas en los siguientes

puntos: b. Disponible en el portal www.datos.gov.co, g. Fecha de generacion de la
informacion. m. Fecha de la calificacién. o. Adoptado y actualizado por medio de
acto administrativo o documento equivalente de acuerdo con el régimen legal al
sujeto obligado, de conformidad con lo establecido por el acuerdo No. 004 de 2013
del Archivo General de la Nacion. Se recomienda actualizar y adoptar la informacion
por medio de un acto administrativo.

Subcategoria 10.4 Esquema de Publicacion de Informacion
Observacion: Se sugiere actualizar el esquema de Publicacién de la Informacion,

con las siguientes caracteristicas en los puntos: j. Procedimiento participativo para
la adopcién y actualizacion del Esquema de Publicacion. Los sujetos obligados, de
acuerdo con el régimen legal aplicable, implementaran mecanismos de consulta a
ciudadanos, interesados o usuarios con el fin de identificar informacion que pueda
publicarse de manera proactiva y establecer los formatos alternativos que faciliten
la accesibilidad a poblaciones especificas. k. Adoptado y actualizado por medio de
acto administrativo o documento equivalente de acuerdo con el régimen legal al
sujeto obligado, de conformidad con lo establecido por el acuerdo No. 004 de 2013
del Archivo General de la Nacion.

e Categoria N 11 Transparencia Pasiva.

Subcategoria 11.2. Formulario para la recepcion de solicitudes de informacion
publica.

Observacion: En los requisitos generales, es indispensable actualizar los puntos:
n. NIT x. Opcion para elegir el medio de respuesta e Informacién sobre posibles

costos asociados a la respuesta.

e Categoria N 12. Criterio Diferencial de Accesibilidad

Subcategoria: 12.1. Formato alternativo para grupos étnicos y culturales
Observacion: Si bien, El sujeto obligado tiene publicado en el botén de

Transparencia y acceso a la Informacion Publica, informacion publica en diversos
idiomas y lenguas y formatos alternativos comprensibles para dichos grupos como
consecuencia de las peticiones y requerimientos realizados por estas comunidades,
no tiene este punto a. ¢La entidad ha divulgado informacion y elaborado formatos
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alternativos en respuesta a los solicitudes de las autoridades de los grupos étnicos
y culturales del pais?

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a la informacion verificada en la pagina web de la Universidad del
Quindio, se evidencio el cumplimiento en un 95% de la publicacion de la informacion
en las 13 categorias de la Matriz de Transparencia dando cumplimiento a Ley 1712
de 2014, sin embargo, se recomienda a las areas encargadas, que esta actividad
sea de mejora continua y que los contenidos publicados estén actualizados y
disponibles en el portal web.

Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion, Verificar periédicamente el
orden y la informacién preliminar de los datos que se publican y que esta sea
actualizada con su responsable y fecha de publicacion, esto con el fin de revisar a
tiempo las inconsistencias que se puedan presentar con las areas encargadas antes
de presentar el reporte a la Procuraduria General de la Nacion.

Se sugiere que la publicacion de la informacion en el portal institucional: Enlace de
interés Transparencia, siga el formato de presentacion de la Matriz de seguimiento
al cumplimiento la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
publicada por la Procuraduria General de la Republica.

ERWIN FABIAN ALVAREZ ROJAS
Jefe Oficina Asesora de Control Interno

Elaboré: Margarita Maria Castro C
Yasmid Osorio Pinilla

5
PERTINENTE CREATIVA INTEGRADORA

Carrera 15 Calle 12 Norte Tel: (57) 6 7 35 9300 Armenia, Quindio - Colombia

www.uniquindio.edu.co Il .




UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO
Tel: (57) 6 735 9324 Ext. 324
Carrera 15 Calle 12 Norte
Armenia, Quindio — Colombia
control@uniquindio.edu.co

PERTINENTE CREATIVA INTEGRADORA

©® @uniquindio @ universidaddelquindio (@) uniquindioconectada




