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1. INTRODUCCION

La Universidad del Quindio, publicé el Acuerdo No. 001 del 09 de agosto de 2023: “Por medio
de la cual se convoca a concurso publico de méritos para proveer 14 empleos vacantes y concurso
de ascenso para 6 plazas de la planta administrativa, en la universidad del Quindio”.

En el marco de ejecucion del Concurso en mencion, la Universidad Pamplona ha disefiado la presente
Guia de Orientacion al Aspirante para la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos, que tiene como
finalidad informar a los aspirantes que se inscribieron en el Concurso Abierto de Méritos y de
Ascenso, sobre las particularidades y la forma en que se desarrollara dicha etapa.

Como resultado del proceso que se adelanta, se establecera si el aspirante CUMPLE o NO CUMPLE
los requisitos de estudios y la experiencia minima exigida para el empleo ofertado o cargo de
ascenso. En caso de que el resultado indique que el aspirante NO CUMPLE, se sefialaran las razones
de tal incumplimiento en el Aplicativo dispuesto y sera excluido del concurso.

2. ¢QUE ES LA VERIFICACION DE REQUISITOS MiNIMOS?

La verificacion del cumplimiento de los Requisitos Minimos para el empleo en la modalidad abierto
0 para el empleo de la modalidad ascenso al que se aspira, no es una prueba ni un instrumento de
seleccion, es una condicion obligatoria de orden constitucional y legal que de no cumplirse genera
el retiro del aspirante en cualquier etapa del proceso de seleccion.

Cada empleo tiene definidos los requisitos minimos para su desempefio en el Manual de Funciones
y Competencias Laborales, atendiendo a los siguientes factores:

e Educacion formal.
e Experiencia.

Por lo tanto, la verificacion consiste en un comparativo de la documentacion aportada por el aspirante
en el aplicativo para los factores sefialados y los requisitos establecidos por el empleo al cual
concursa.

A continuacion, se describen los pasos que se adelantaran para la ejecucion de la etapa por parte
de la Universidad:

1. Revision de la documentacion aportada por los aspirantes al cierre de las inscripciones del
concurso, es decir, hasta el 15 de septiembre de 2023, para las ofertas en las modalidades
de abierto y acenso, con el apoyo de un grupo de profesionales capacitados, quienes
verificaran cada uno de los documentos registrados al cierre de las inscripciones.

2. Con base en la verificacion efectuada, la Universidad determinara el cumplimiento o no, de
los requisitos minimos para el empleo abierto y de acenso al cual se inscribié cada aspirante;
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los aspirantes que no acrediten el cumplimiento de los requisitos establecidos en los
Acuerdos del concurso no seran admitidos en el proceso de seleccion y por lo tanto se
entienden excluidos. En ambos casos el aspirante encontrara en el aplicativo dispuesto las
observaciones realizadas por la Universidad, frente a los documentos objeto de analisis.

3. La Universidad de Pamplona publicara los resultados de la etapa de Verificacion de
Requisitos Minimos una vez culminado el proceso de revision documental, en el aplicativo
para que el aspirante acceda a su respectiva consulta por medio de su usuario y contrasea.
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home 1/recursos/concursosunipa
mplona/uniquindio2023/24082023/concurso uniquindio 2023.jsp

4.  Posteriormente se recibiran y atenderan las reclamaciones formuladas por parte de los
aspirantes a través del aplicativo y finalmente se publicaran los resultados definitivos de la
etapa.

3. ¢CUALES SON LOS FACTORES DE VERIFICACION DE REQUISITOS MIiNIMOS QUE SERAN
EVALUADOS?

Para que el aspirante sea admitido en el proceso de seleccion, se tendran en cuenta los factores de
educacion y experiencia que cumplan con las exigencias sefialadas en la Oferta publica de empleo
en la modalidad abierto y en la Oferta publica de empleo en la modalidad de acenso que debe ser
fiel reflejo del el Manual de Funciones y Competencias Laborales, en aplicacion a los criterios
establecidos en los respectivos Acuerdos del concurso, de conformidad con las siguientes
definiciones:

3.1 FACTOR DE EDUCACION
¢ QUE SE ENTIENDE POR ESTUDIOS?

Los estudios son los conocimientos académicos adquiridos en instituciones publicas o privadas,
debidamente reconocidas por el Gobierno Nacional, correspondientes a la educacion basica primaria,
basica secundaria, media vocacional, superior en los programas de pregrado en las modalidades de
formacion técnica profesional, tecnoldgica y profesional y en programas de postgrado en las
modalidades de especializacion, maestria, doctorado y postdoctorado.

De acuerdo con el articulo 15 del Acuerdo 001 del 09 de agosto de 2023, para todos los efectos del
proceso de seleccion se tendran en cuenta las siguientes definiciones.
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Educacion: Es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamente
en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

Educacion formal: Es aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una
secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, conducentes a
grados y titulos.

Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano. Es aquella que se imparte en instituciones
publicas o privadas certificadas en los términos del Decreto 4904 de 2009 y el Decreto 1075 de
2015. con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos
académicos o laborales, sin sujecion al sistema de niveles y grados establecidos en la Educacion
Formal y conduce a la obtencion de Certificados de Aptitud Ocupacional.

De acuerdo con la especificidad de las funciones de algunos empleos y con el fin de lograr el
desarrollo de determinados conocimientos, aptitudes o habilidades, se podran exigir programas
especificos de educacion para el trabajo y el desarrollo humano orientados a garantizar su
desempefio. de conformidad con el articulo 50 de la Ley 1004 de 2006 y demas normas que la
desarrollen o complementen.

Educacion informal. Se considera educacion informal todo conocimiento libre y espontaneo
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion. medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados. Aquella que tiene como
objetivo, brindar oportunidades para complementar. actualizar, perfeccionar, renovar o profundizar
conocimientos. habilidades técnicas y practicas.

¢ QUE SE ENTIENDE POR EXPERIENCIA?

Experiencia. Se entiende como los conocimientos, las habilidades y destrezas adquiridas o
desarrolladas durante el ejercicio de un empleo, profesion, arte u oficio. Para efectos del presente
Acuerdo, la experiencia se clasifica en profesional, relacionada, profesional relacionada y laboral, y
se tendra en cuenta el manual de Funciones y Competencias Laborales de la Universidad del Quindio,
objeto del Proceso de Seleccion.

Experiencia profesional: Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacion del pensum
académico de la respectiva formacion profesional, en el ejercicio de las actividades propias de la
profesion o disciplina académica exigida para el desempefio del empleo. De conformidad. con el
articulo 2.2.2.3. 7. del Decreto Ley 1083 de 2015.
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En el caso de las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con ingenieria, la experiencia
profesional se computara de la siguiente manera:

e Si el aspirante obtuvo su titulo profesional antes de la vigencia de la Ley 842 de 2003, la
experiencia profesional se computara a partir de la terminacion y aprobacion del pensum
académico respectivo.

e Si el aspirante obtuvo su titulo profesional posterior a la vigencia de la Ley 842 de 2003, la
experiencia profesional se computara a partir de la fecha de expedicion de la matricula
profesional.

e En caso de que el empleo ofertado contemple como requisito de estudios, ademas de la
ingenieria y afines, la experiencia profesional para ese empleo se computara a partir de la
terminacion y aprobacion del pensum académico de educacion superior, o el diploma.

La experiencia adquirida con posterioridad a la terminacion de estudios en las modalidades de
formacion técnica profesional o tecnoldgica, no se considerara experiencia profesional.

Experiencia relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o0 actividades que tengan
funciones similares a las del cargo a proveer.

Experiencia profesional relacionada. Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacion del
pensum académico de la respectiva formacion profesional, diferente a la Técnica Profesional y
Tecnoldgica, en el ejercicio de empleos o actividades que tengan funciones similares a las del empleo
a proveer.

Experiencia laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacion, arte u oficio.

Experiencia docente: Es la adquirida en el ejercicio de las actividades de divulgacion del
conocimiento obtenida en instituciones educativas debidamente reconocidas.

La experiencia docente serd valida cuando asi esté determinado en el Manual especifico de funciones
y competencias laborales de la entidad.

PARAGRAFO: Para el presente Proceso de Seleccion, la experiencia docente no serd valida.
Lo anterior teniendo en cuenta lo estipulado en el Acuerdo 001 del 09 de agosto de 2023, norma de

obligatorio cumplimiento tanto para la administracion como para los aspirantes, en el presente
proceso soportada en la siguiente normatividad,
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“Articulo 16. Los estudios se acreditaran mediante la presentacion de certificaciones, diplomas,
actas de grado o titulos otorgados por las instituciones correspondientes o certificado de terminacion
y aprobacion de materias del respectivo pensum académico, cuando asi lo permita la legislacion
vigente al respecto. De igual manera, debera aportarse tarjeta profesional o matricula
correspondiente, segtin sea el caso.

PARAGRAFO UNO. - Para su validez requeriran de los registros y autenticaciones que determinen
las normas vigentes sobre la materia.

PARAGRAFO DOS. - En los casos en que se requiera acreditar la tarjeta o matricula profesional,
podra sustituirse por la certificacion expedida por el organismo competente de otorgarla, cuya
expedicion no sea superior a tres (3) meses, contados a partir del dia en que quedo formalizada la
inscripcion, en la cual conste que dicho documento se encuentra en tramite, siempre y cuando se
acredite el respectivo titulo o grado.

Dentro del ario siguiente a la fecha de posesion, el servidor debera presentar la correspondiente
tarjeta o matricula profesional. De no acreditarse en ese tiempo, se aplicara lo previsto en el articulo
50 de la Ley 190 de 1995, articulo 7 del Decreto ley 785 de 2005 y en las normas que la modifiquen
0 sustituyan.

Titulos y certificados obtenidos en el exterior. Los estudios realizados y los titulos obtenidos en el
exterior requeriran para su validez, estar apostillados y traducidos en idioma espariol, de acuerdo
con los requerimientos establecidos en la Resolucion 1959 de 2020 del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Quienes hayan adelantado estudios de pregrado o de postgrado en el exterior, al momento de tomar
posesion de un empleo publico que exija para su desemperio estas modalidades de formacion,
podran acreditar el cumplimiento de estos requisitos con la presentacion de los certificados
expedidos por la correspondiente institucion de educacion superior. Dentro de los (2) afios siguientes
a la fecha de posesion, el empleado debera presentar los titulos debidamente homologados, si no lo
hiciere. se aplicara lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 190 de 1995, articulo 7 del Decreto ley 785
de 2005 y en las normas que lo modifiquen o sustituyan”.

Asi mismo, el Articulo 17, dispone; “Para la contabilizacion de la experiencia profesional a partir de
la fecha de terminacion de materias. debera adjuntarse la certificacion expedida por la institucion
educativa. en que conste la fecha de terminacion y la aprobacion de la totalidad del pensum
académico En caso de no aportarse, la misma se contard a partir de la obtencion del titulo

profesional.
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PARAGRAFO UNO. - Los certificados de experiencia en entidades puiblicas o privadas, deben indicar
de manera expresa y exacta:

a. Nombre o razon social de la empresa que la expide
b. Cargos desemperiados

¢. Funciones, salvo que la ley las establezca

d. Tiempo de servicio

En los casos en que la ley establezca las funciones del cargo o se exija solamente experiencia laboral
o0 profesional, no es necesario que las certificaciones las especifiquen. Las certificaciones deberan
ser expedidas por el jefe de personal o el representante legal de la entidad o empresa, o quien haga
Sus veces.

PARAGRAFO DOS. - Para el caso de certificaciones expedidas por personas naturales, las mismas
deberan llevar la firma, antefirma legible (Nombre completo) y numero de cédula del empleador
contratante, asi como su direccion y teléfono.

Cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo
de experiencia se establecera sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8).

PARAGRAFO TRES. - La experiencia acreditada mediante contratos de prestacion de servicios,
debera ser soportada con la respectiva certificacion de la ejecucion del contrato o mediante el acta
de liquidacion o terminacion, precisando las actividades desarrolladas y las fechas de inicio (dia, mes
y afio) y terminacion de ejecucion del contrato (dia, mes y afio).

PARAGRAFO CUATRO. - En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en
forma independiente o en una empresa o entidad actualmente liquidada, la experiencia se acreditara
mediante declaracion del mismo, siempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio y de
terminacion (dia, mes y ario), el tiempo de dedicacion y las funciones o actividades desarrolladas, la
cual se entenderd rendida bajo la gravedad del juramento.

PARAGRAFO CINCO. - Cuando se presente experiencia adquirida de manera simultdnea en una o
varias instituciones (Tiempos traslapados), el tiempo de experiencia se contabilizara por una sola
vez.

PARAGRAFO SEIS. - Las certificaciones que no retinan las condiciones anteriormente sefialadas no
seran tenidas como validas y. en consecuencia, no seran objeto de evaluacion dentro del proceso de
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seleccion ni podran ser objeto de posterior complementacion o correccion. No se deben adjuntar
actas de posesion ni documentos irrelevantes para demostrar la experiencia. No obstante, las
mencionadas certificaciones podran ser validadas en el marco del concurso por parte de la CUCEA
en pro de garantizar la debida observancia del principio de mérito en cualquier etapa del proceso de
seleccion.

PARAGRAFO SIETE. - Los certificados de experiencia expedidos en el exterior, deberdn presentarse
debidamente traducidos y apostillados o legalizados, segun sea el caso. La traduccion debe ser
realizada por un traductor certificado, en los términos previstos en la Resolucion No. 1959 de 3 de
agosto de 2020 expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores”.

“ARTICULO 18 -. Las definiciones y reglas contenidas en el presente Acuerdo, seran aplicadas de
manera irrestricta para todos los efectos de la etapa de verificacion de requisitos minimos y la prueba
de valoracion de antecedentes.

Los certificados de estudios y experiencia exigidos para el empleo al que el aspirante quiera
concursar, deberan presentarse en los términos establecidos en este Acuerdo, en consonancia con
lo dispuesto en el Decreto 1083 del afio 2015.

No se aceptaran para ningun efecto legal, los titulos, diplomas, actas de grado, ni certificaciones de
estudio o experiencia que se aporten por medios distintos al aplicativo dispuesto por el operador, o
cargados o modificados con posterioridad a la inscripcion en este Proceso de Seleccion, o en la
oportunidad prevista para las reclamaciones frente a los resultados de verificacion de requisitos
minimos o de valoracion de antecedentes.

Los documentos de estudio y experiencia adjuntados o cargados en el aplicativo dispuesto para tal
fin, podran ser objeto de comprobacion por parte de la Universidad del Quindio y/o institucion de
educacion superior que se contrate para el desarrollo del concurso.

PARAGRAFO. - La universidad o institucion de educacion superior contratada para el efecto por la
Universidad del Quindio, realizara la verificacion de requisitos minimos y la valoracion de
antecedentes teniendo como fecha de corte, el cronograma que se genere para tal fin”.

“ARTICULO 19. - Los documentos que se deben adjuntar escaneados en el aplicativo dispuesto para

tal fin, tanto para la Verificacion de los Requisitos Minimos, como para la prueba de Valoracion de
Antecedentes, son los siguientes:
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1. Cédula de ciudadania ampliada por ambas caras u otro documento de identificacion con fotografia
y numero de cédula.

2. Titulo(s) académico(s) o acta(s) de grado, o certificacion de terminacion de materias del respectivo
centro universitario, conforme a los requisitos de estudio exigidos en el Proceso de Seleccion, para
gjercer el empleo al cual aspira y la Tarjeta Profesional en los casos reglamentados por la ley.

3. Certificacion(es) de los programas de Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano y de cursos
o eventos de formacion de Educacion informal, debidamente organizadas en el orden cronoldgico de
la mas reciente a la mas antigua.

4. Certificaciones de experiencia expedidas por la autoridad competente de la respectiva institucion
publica o privada. ordenadas cronologicamente de la mas reciente a la mas antigua

Estos documentos deberan contener como minimo, las especificaciones previstas en el presente
Acuerdo.

5. Los demas documentos que permitan la verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos
del empleo, para el cual se inscribe el aspirante y aquellos que considere deben ser tenidos en
cuenta, para la prueba de Valoracion de Antecedentes.

PARAGRAFO UNO. - El cargue de los documentos es una obligacion a cargo del aspirante y se
efectuard tnicamente a través del aplicativo, dispuesto para dicha labor. Una vez realizada la
inscripcion, la informacion cargada en el aplicativo para efectos de la verificacion de requisitos
minimos y la prueba de valoracion de antecedentes, es inmodificable.

PARAGRAFO DOS. - Cuando el aspirante no presente la documentacion que acredite los requisitos
minimos de que trata este articulo, se entendera que desiste de continuar en el proceso de seleccion
y, por tanto, quedara excluido del Concurso, sin que por ello pueda alegar derecho alguno”.

EQUIVALENCIAS

En la etapa de verificacion de requisitos minimos, se tendran en cuenta las equivalencias estipuladas
en el articulo 2.2.2.5.1 del Decreto 1083 de 2015 solo para los empleos donde el manual de
funciones lo contemple y dependiendo del nivel jerarquico al cual el participante se inscribid.

Asi mismo, es pertinente aclarar que cuando el empleo requiera una profesion especifica esta no

podra ser compensada por experiencia u otras calidades.
Sobre el particular, el articulo 2.2.2.5.2 del Decreto 1083 de 2015, sefiala;
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“Prohibicion de compensar requisitos. Cuando para el desemperio de un empleo se exija una
profesion, arte u oficio debidamente reglamentados, los grados, titulos, licencias, matriculas o
autorizaciones previstas en las normas sobre la materia no podran compensarse por experiencia u
otras calidades, salvo cuando la ley asi lo establezca”.

Por lo anterior, la Universidad de Pamplona aplicara las equivalencias previstas en los respectivos
Manuales Especificos de Funciones y Competencias Laborales de las respectivas entidades, siempre
que éstas se encuentren enmarcadas en la normatividad vigente.

4. ;CUALES SON LAS PRINCIPALES CAUSAS DE INADMISION?

En el proceso de revision documental en la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos, se procedera
a inadmitir al aspirante de acuerdo con las siguientes causas que le impiden acreditar el requisito
minimo establecido en el Manual de Funciones y Competencias Laborales de la entidad:

Generales

e Dentro del aplicativo, no se aporta ningiin documento para acreditar el cumplimiento
de los Requisitos Minimos solicitados por el empleo.

e Los soportes de educacion y/o experiencia no son legibles, se encuentran
incompletos o presentan error al descargar.

e Los soportes de experiencia o educacion obtenidos en el exterior no se encuentren
debidamente apostillados y/o traducidos, este ultimo cuando se presenta en idiomas
diferentes al espafiol.

e La documentacion aportada no corresponde al aspirante inscrito.

e El aspirante aporta documentos falsos o adulterados para su inscripcion, siempre
que este evento sea comprobable.

Estudios

Cada caso se evaluard de manera individual acorde con los requerimientos para cada Nivel
(Profesional, Técnico y Asistencial.)
e Laformacion académica presentada corresponde a una modalidad y/o disciplina que
no se encuentra prevista en la OPEC y en el Manual de Funciones y Competencias
Laborales, 0 no se encuentra relacionada con la misma, seguln sea el caso.
e La certificacion no sefiala expresamente los niveles de estudio cursados y
aprobados.
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La certificacion o soporte del titulo carece de las formalidades necesarias, como lo
son: Nombre o Razon Social de la Entidad que emite el Certificado, Nombre y
contenido del curso o programa, Fechas de realizacion.

La certificacion no ha sido expedida por la entidad competente, es decir la institucion
de educacion correspondiente.

El curso carece de intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y en caso
de expresarse en dias, se debe indicar el nimero total de horas por dia.

La cantidad de afos de educacion superior cursados es insuficiente frente al
requisito solicitado

Cuando el soporte de experiencia carece de las formalidades necesarias tales como:
nombre 0 razon social de la empresa que la expide, empleo o empleos
desempenados con fecha de inicio y terminacion para cada uno de ellos y tiempo de
servicio, ausencia de la firma del documento por el jefe de Personal o el
Representante Legal de la Entidad o quien haga sus veces.

Cuando la experiencia acreditada mediante contratos de prestacion de servicios, no
se encuentre debidamente soportada con la respectiva certificacion de la ejecucion
del contrato o mediante el acta de liquidacion o terminacion, precisando las
actividades desarrolladas y las fechas de inicio (dia, mes y afio) y terminacion de
gjecucion del contrato.

Cuando la certificacion aportada para verificar la experiencia relacionada o
profesional relacionada expresa términos como, por ejemplo: “actualmente ocupa el
cargo (...), el tltimo cargo desempefiado fue el de (...), 0 el cargo que desempefiaba
al momento de su retiro era el de (...)”, lo que imposibilita determinar los extremos
temporales, ya que no existe certeza de que se hubiera desempefiado ese Unico
cargo.

Para el cargo de Nivel profesional cuando la experiencia acreditada sea anterior a
la obtencion del titulo. EI tiempo de experiencia acreditado en debida forma es
insuficiente para cumplir el requisito solicitado.

El documento allegado no es un certificado de experiencia (Actas de Posesion,
Resoluciones de Nombramiento, curriculum, contratos de trabajo entre otros).

Las anteriores causales de inadmision seran aplicadas al aspirante en cualquier momento del
proceso de seleccion, cuando se compruebe su ocurrencia, sin prejuicio de las acciones judiciales
y/0 administrativas a que haya lugar.
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La Universidad de Pamplona institucion de educacion superior contratada por la Universidad del
Quindio, realizara a todos los aspirantes inscritos, la verificacion del cumplimiento de los requisitos
minimos exigidos para el empleo que hayan seleccionado y que estén sefialados en el manual de
funciones de La Universidad del Quindio, con el fin de establecer si son 0 no admitidos para continuar
en el concurso de méritos.

La verificacion de requisitos minimos se realizara exclusivamente con base en la documentacion
aportada por el aspirante en el aplicativo dispuesto por la Universidad de Pamplona.

Los aspirantes que acrediten y cumplan los requisitos minimos establecidos y las alternativas
establecidas en el manual de funciones de la Universidad del Quindio cuando existan para el empleo
al cual se inscribieron, seran admitidos para continuar en el proceso de seleccion y asenso, y aquellos
que no cumplan con todos los requisitos minimos establecidos, seran inadmitidos y no podran
continuar en el concurso.

5. ¢COMO ES EL PROCESO DE PUBLICACION DE RESULTADOS DE LA VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS MiNIMOS?

Una vez culminado el proceso de verificacion de requisitos minimos, la Universidad de Pamplona
informara con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles la fecha de publicacion del resultado
de la verificacion de requisitos minimos, el cual se hara en la pagina web de las Universidades.
El aspirante debera consultar el resultado ingresando al aplicativo con su usuario y contraseia.

6. ¢COMO ES EL PROCESO DE RECLAMACIONES?

De conformidad con lo dispuesto en el ARTICULO 22. “Las reclamaciones con ocasion de los
resultados de la verificacion del cumplimiento de requisitos minimos, deberan ser presentadas por
los aspirantes a través del aplicativo dispuesto para tal fin, por la institucion de educacion superior,
operador del concurso, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de los
resultados a través del aplicativo.

Para atender las reclamaciones, la Universidad de Pamplona, podra utilizar la respuesta conjunta,
Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T- 466 de 2004, proferida por la Honorable Corte
Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015”.

La Universidad Pamplona resolvera las reclamaciones presentadas por los aspirantes, con base en
la informacion y los documentos aportados por éste con corte al cierre de la etapa de inscripciones
a través del aplicativo; las respuestas a las reclamaciones podran ser consultadas por los aspirantes
reclamantes, a través del aplicativo, ingresando con su usuario y contrasefa.
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Los documentos presentados por los aspirantes en la etapa de reclamaciones son extemporaneos,

por lo que no seran tenidos en cuenta en el proceso de seleccion.
Contra la decision que resuelva las reclamaciones, no procede ningun recurso.
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