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RENOVACIGN ACREDITACION

CONSEJO SUPERIOIﬁI
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20 0CT 2023

“POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE LA REGLAMENTACION DE UN
MODELO DE PERMANENCIA ORIENTADO A ESTUDIANTES DE PREGRADO
CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN LA UNIVERSIDAD DEL
QUINDIO”

El Consejo Superior de la Universidad del Quindio, en ejercicio de sus facultades
legales, estatutarias y en especial las conferidas por la Ley 30 de 1992, el Acuerdo del
Consejo Superior No.005 del 28 de febrero del afio 2005 "Por medio del cual se expide el
Estatuto General de la Universidad del Quindio", y

CONSIDERANDO:

A. Que la autonomia universitaria es una facultad reconocida mediante la Constitucion
Politica en el articulo 69, que se traduce en el reconocimiento que el Constituyente
hizo de la libertad juridica que tienen las instituciones de Educacion Superior
destacadas como universidades, para autogobernarse y autodeterminarse, en el
marco de las limitaciones que el mismo ordenamiento superior y la ley les sefiale.

B. Que la Constitucion Politica de Colombia en su Articulo 7, manifiesta que “el Estado
reconoce la diversidad étnica y cultural de la nacion”; en su Articulo 13 manifiesta
que “todas las personas nacen libres e iguales ante la Ley, recibiran la misma
proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y
oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional
o familiar, lengua, religién, opinién politica o filosdfica. El Estado promovera las
condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas a favor de
grupos discriminados o marginados”.

C. Que en su Articulo 70 sefiala que “El Estado tiene el deber de promover y fomentar
el acceso a la cultura de todos los colombianos en igualdad de oportunidades por
medio de la educacion permanente y la ensefianza cientifica, técnica, artistica y
profesional en todas las etapas del proceso de creacién de la identidad nacional. La
cultura en sus diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El
Estado reconoce la igualdad y dignidad de todas las que conviven en el pais”.

D. Que la Ley 30 del afio 1992 "Por la cual se organiza el servicio publico de la
Educacion Superior” en especial en sus articulos 2, 4 y 5 plantean la Educacion
Superior, como servicio publico y cultural, posibilita el desarrollo de las
potencialidades personales y serd accesible a quienes demuestren poseer las
capacidades requeridas y cumplan con las condiciones académicas exigidas en
cada caso.

E. Que el articulo 28 de la ley 30 del afio 1992 establece: “la autonomia universitaria
consagrada en la Constitucion Politica de Colombia y de conformidad con la
presente Ley, reconoce a las universidades el derecho a darse y modificar sus
estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y
desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores formativas,
académicas, docentes, cientificas y culturales, otorgar los titulos correspondientes,
seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y adoptar sus correspondientes
regimenes y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su
mision social y de su funcion institucional’ (resaltado fuera de texto original).
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Que el articulo 96 de la Ley 115 del afio 1994 establece, al regular la permanencia
del alumno en el establecimiento educativo, que el reglamento interno de la
institucién educativa establecera las condiciones de permanencia del alumno en el
plantel y el procedimiento en caso de exclusion.

Que mediante el Articulo 27 de la Ley 2155 del afio 2021, se ha proferido la
reglamentacién necesaria con el fin que el gobierno nacional destine recursos para
atender las necesidades de los jovenes de las familias mas vulnerables
socioeconémicamente de los estratos 1, 2 y 3, mediante el pago del valor de la
matricula de los estudiantes de pregrado de las instituciones de educacion superior
publicas, y que a partir de 2023, estos recursos se destinaron a los jovenes de las
familias mas vulnerables de acuerdo con la clasificacion del SISBEN IV.

Estos recursos se dispusieron a través de Generacién E, otros programas de acceso
y permanencia a la educacion superior publica y el fondo solidario para la educacion,
creado mediante el Decreto Legislativo 662 del 14 de mayo del afio 2020 el cual
recibe aportes de recursos publicos de funcionamiento o inversién de cualquier
orden con destino a estos programas. Programas destinados a fomentar la
permanencia estudiantil de los estudiantes en las Institucion de Educacién Superior
publicas en el territorio colombiano.

Que el Decreto 1667 del 7 de diciembre del afio 2021, reglamenta la politica de
estado de gratuidad en la matricula de Instituciones de Educacién Superior Publicas
para los jovenes de estratos socioecondémicos 1,2 y 3 y desde el afio 2023 para
aquellos en la base de datos del SISBEN IV en categorias A, B o C. Politica
fundamental para apoyar jévenes de bajos recursos econdémicos y que deseen
estudiar en Instituciones de Educacion Superior publicas en el pais.

Que el gobierno nacional ha proferido la Ley 2307 del afio 2023 “POR LA CUAL SE
ESTABLECE LA GRATUIDAD EN LOS PROGRAMAS DE PREGRADO EN LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR PUBLICAS DEL PAIS Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES", la cual establece los lineamientos para regular
la gratuidad en los programas de pregrado en las instituciones de educacién
superior publicas del pais, con el fin de eliminar barreras de acceso y garantizar la
permanencia educativa.

Que el Acuerdo del Consejo Superior No. 005 del 28 de febrero del afio 2005, en su
articulo 28 describe que el Consejo Superior tendra las siguientes funciones: 1.
"Formular y evaluar periédicamente las politicas y objetivos de la institucion en el
campo académico, administrativo y de planeacion, teniendo en cuenta las politicas y
programas del Ministerio de Educacién Nacional 6. Expedir o modificar los estatutos
y reglamentos de la universidad."

Que el Acuerdo del Consejo Superior nimero 066 del afio 2000, en sus articulos 75
y 76 determina los criterios de evaluacién de desempefio de los estudiantes de
pregrado de la Universidad del Quindio, los cuales pueden generar la exclusién por
bajo rendimiento en diferentes escenarios.
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L.

Que mediante el Acuerdo numero 005 del Consejo Superior del 07 de febrero del
ano 2003, se establecieron unos criterios para permitir la continuidad de algunos
estudiantes que han demostrado algunas deficiencias académicas.

Que el Acuerdo del Consejo Superior nimero 006 del 28 de mayo del afio 2009,
determind implementar acciones de acompafiamiento a estudiantes de bajo
rendimiento académico, asi como el seguimiento correspondiente desde los
programas académicos.

Que el Acuerdo del Consejo Superior numero 005 del 03 de febrero del afio 2012,
establecio los requisitos académicos y el procedimiento para el reingreso
excepcional, por Unica vez de estudiantes de programas de pregrado que han sido
retirados definitivamente y tienen aprobado el 70% de los créditos académicos.

Que la implementacion de un modelo de permanencia orientado a estudiantes de
bajo rendimiento puede tener un impacto social significativo al brindar a los
estudiantes una oportunidad de transformar sus vidas a través de la educacién
superior. Esto tiene el potencial de elevar el capital humano y contribuir al desarrollo
sostenible del pais, asimismo, busca brindar igualdad de oportunidades a todos los
estudiantes, independientemente de su nivel académico inicial. Esto se alinea con el
compromiso de ofrecer educacion superior inclusiva y asegurar que todos los
estudiantes tengan la posibilidad de desarrollar su potencial.

Que un modelo de permanencia no solo busca mejorar el rendimiento académico,
sino también brindar un apoyo integral a los estudiantes. Esto incluye aspectos
emocionales, sociales y académicos, contribuyendo al desarrollo integral de los
estudiantes y preparandolos para enfrentar desafios en su vida profesional y
personal, adicionalmente contribuye directamente a la retencién estudiantil, al
proporcionar herramientas y recursos para superar obstaculos académicos, se
reducen las tasas de desercion y se fomenta la finalizacion exitosa de los programas
de estudio.

Que la Universidad del Quindio en torno a una cultura de calidad busca ubicarse y
trabajar sobre los cambios constantes en la sociedad y la tecnologia, prestando
interés a la actualizacion, renovacion y desarrollo de actividades que promulguen
cada vez mas la repeticién de acciones virtuosas, la igualdad, y la no discriminacién,
y puedan convertirse en fundamentos para la construccion de ambientes de
aprendizaje desarrollados en pro de la tolerancia, lo multicultural y la proyeccién
hacia una Universidad integradora y facilitadora de la paz en comunidad.

Que las directivas universitarias deben proporcionar los elementos teéricos,
administrativos y legales a todas las instancias institucionales para llevar a cabo el
cumplimento de los objetivos misionales.

Que en la busqueda constante de elevar los estdndares de calidad educativa y

garantizar un éptimo desempefio académico de sus estudiantes, la Universidad del
Quindio desea implementar un cambio trascendental en su mecanismo de
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evaluacién de criterios de desempefio mediante la implementacion de un modelo
integral de seguimiento y acompafamiento orientado a estudiantes con bajo
rendimiento académico en programas de pregrado.

T. Que el objetivo primordial de esta iniciativa radica en elevar el rendimiento
académico de los estudiantes en riesgo de abandonar sus estudios. Esto podria
lograrse mediante tutorias personalizadas, estrategias de estudio efectivas, talleres
de desarrollo de habilidades y otras intervenciones que ayuden a los estudiantes a
superar sus dificultades académicas.

U. Que en este mismo sentido, esta iniciativa estaria disefiada para aumentar las tasas
de graduacion de estudiantes que enfrentan problemas de bajo rendimiento. Esto
implica ofrecer herramientas y apoyo para que los estudiantes alcancen los
requisitos académicos y cumplan con los objetivos de su programa de estudio.

V. Que asimismo, otro objetivo importante seria promover la inclusiéon y la equidad,
garantizando que todos los estudiantes tengan acceso a las mismas oportunidades
de éxito académico, independientemente de su punto de partida, por otra parte,
aspira a mejorar el sentido de pertenencia de los estudiantes con la institucion,
creando un ambiente de apoyo y comunidad que los anime a permanecer en sus
estudios.

W. Que la Oficina de Admisiones y Registros realizé un analisis de estudiantes
beneficiarios del programa de Generacion E Equidad que no renovaron este
beneficio, es decir, que dejaron de matricularse en la institucion, y cerca del 15% de
ellos incurrieron en algunas causales de exclusién por bajo rendimiento que les
impidieron continuar con sus estudios. Esta situacion se convierte en un problema
no solo para los estudiantes o la Universidad, sino también para el Gobierno
Nacional, toda vez que se estan realizando ingentes esfuerzos desde el presupuesto
nacional con el fin de patrocinar estudiantes de bajos recursos econémicos para que
culminen sus programas académicos. Es por ello que se hace necesario
implementar un modelo de permanencia que permita &agilmente identificar
estudiantes en riesgo de desercién por bajo rendimiento académico y que posibilite
la actuacion de los actores requeridos de manera temprana y oportuna con
programas de acompafiamiento tanto académico como psicosocial.

X. Que asimismo, la Oficina de Admisiones y Registros realizé un andlisis y presentd
ante el Equipo de Trabajo en Conexién Territorial, un estudio de la cantidad de
estudiantes que quedaron excluidos por bajo rendimiento entre los periodos
académicos 2019-1 y 2023-2, encontrandose que mas del 50% de los estudiantes
en esta situacién abandonan sus estudios sin solicitar el acogimiento a unos de los
acuerdos de permanencia 006 y/o 005 que se encuentran reglamentados vy
disponibles en nuestra alma mater, y que de haberse hecho, hubieran podido en la
gran mayoria de los casos, continuar con sus estudios académicos.

Que en ese mismo estudio, la Oficina de Admisiones y Registros expuso que
actualmente la reglamentacion que la Universidad ha proferido para permitir la
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BB.
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continuidad de estudiantes excluidos por bajo rendimiento académico, se basa en
una estrategia reactiva, que actla una vez el estudiantes ha sido excluido de la
universidad, y que por ende, es fundamental replantear este paradigma con
programas preventivos, con alertas tempranas, oportunos y que hagan un
acomparfamiento previo en el ambito académico y psicosocial a los estudiantes que
lo requieran antes de quedar excluidos por bajo rendimiento académico y que
finalmente abandonen sus estudios.

Que la Direccién Financiera de la Universidad del Quindio emitié una certificacion
donde informa que dentro de los gastos proyectados para la materializacion de la
inversion en la Universidad del Quindio durante la vigencia 2024, se incluyo en el
Proyecto de Presupuesto para ser aprobado por el Consejo Superior, la respectiva
apropiacion presupuestal para le ejecucion del proyecto “Modelo de Permanencia
orientado a estudiantes de pregrado con bajo rendimiento académico”, contemplado
dentro del Plan Operativo Anual de Inversiones, Pilar 5. Bienestar y Cultura
Creativa.

Que por ofra parte, en el contexto actual de la universidad, la consolidaciéon de
normas antiguas que regulan los procesos académicos de un estudiante en una sola
normativa se convierte en una necesidad evidente. Esta medida promueve la
seguridad juridica, la transparencia, la igualdad de oportunidades y la eficiencia
administrativa, al tiempo que garantizaria la alineacion con los estandares legales
actuales. La unificacion de estas normas en una sola entidad legal brinda unidad de
materia, coherencia, claridad y equidad, sentando las bases para un proceso de
admision robusto y ético en la institucién.

Que en virtud de la exposicion argumentativa, el Consejo Académico de la
Universidad del Quindio en sesion ordinaria del dia 11 de septiembre del afio 2023,
y después de dialogar sobre el proyecto de acuerdo denominado: " POR MEDIO
DEL CUAL SE EXPIDE LA REGLAMENTACION DE UN MODELO DE
PERMANENCIA ORIENTADO A ESTUDIANTES DE PREGRADO CON BAJO
RENDIMIENTO ACADEMICO EN LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO", determind
dar su visto bueno para continuar con el tramite correspondiente ante el Consejo
Superior.

. Que en virtud de la exposicién argumentativa, el Consejo Superior de la Universidad

del Quindio en sesion ordinaria del dia 18 de octubre del afio 2023, dialogd y debatio
sobre el proyecto de acuerdo denominado: "POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE
LA REGLAMENTACION DE UN MODELO DE PERMANENCIA ORIENTADO A
ESTUDIANTES DE PREGRADO CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN LA
UNIVERSIDAD DEL QUINDIO", y determiné que se lleve a cabo su votacion en
sesion extraordinaria con votacién virtual el dia 20 de octubre del afio 2023.

. Que en virtud de la exposicion argumentativa del dia 18 de octubre del afio 2023, el

Consejo Superior de la Universidad del Quindio en sesién extraordinaria con
votacion virtual del dia 20 de octubre del afio 2023, debatié sobre el proyecto de
acuerdo denominado: "POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE LA

.
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REGLAMENTACION DE UN MODELO DE PERMANENCIA ORIENTADO A
ESTUDIANTES DE PREGRADO CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN LA
UNIVERSIDAD DEL QUINDIO", y determind su aprobacion.

EE. Que dado lo anterior, el Consejo Superior de la Universidad del Quindio, en pleno
uso de sus facultades,

ACUERDA:

ARTICULO 1: Expedir el reglamento de un modelo de permanencia orientado a
estudiantes de pregrado con bajo rendimiento académico en la Universidad del Quindio.

ARTICULO 2. DE SU PRINCIPIO RECTOR: La implementacion de un modelo de
permanencia enfocado en estudiantes de bajo rendimiento académico en la Universidad
del Quindio, es esencial para garantizar la equidad, la calidad educativa y el desarrollo
personal de cada estudiante. Este enfoque se convierte en una necesidad apremiante en
el contexto educativo actual, ya que aborda los desafios que enfrentan los estudiantes
menos favorecidos en términos de rendimiento académico.

En este orden de ideas, establecer un modelo de permanencia dirigido a estudiantes de
bajo rendimiento, refleja el compromiso de la universidad con la equidad y la inclusién.
Cada individuo merece la oportunidad de recibir una educacion de calidad y desarrollar
su potencial, independientemente de sus dificultades iniciales. Al brindar un sistema de
apoyo especifico y personalizado, la universidad demuestra su responsabilidad de
asegurarse de que ningun estudiante quede rezagado debido a obstaculos académicos.

Ademas, la reglamentacion de un modelo de permanencia para estudiantes de bajo
rendimiento contribuye directamente a la mejora de la calidad educativa. Al ofrecer
recursos, programas de apoyo, oportunidades para mejorar habilidades de estudio,
asesoramiento académico adaptados a las necesidades individuales de los estudiantes,
se crea un ambiente que fomenta la colaboracion, superacion y el aprendizaje continuo.
Esto, a su vez, aumenta las tasas de retencion y graduacion, fortaleciendo la reputacion
acadéemica de la institucion.

Por ultimo, un modelo de permanencia orientado a estudiantes de bajo rendimiento es un
reflejo del compromiso de la universidad con la sociedad en general. Al apoyar a estos
estudiantes a alcanzar su maximo potencial, la institucién contribuye al desarrollo de
profesionales competentes y comprometidos que pueden hacer -contribuciones
significativas a sus comunidades y a la sociedad en general.

ARTICULO 3. LAS DEFINICIONES: Para efectos de comprension del presente
reglamento de permanencia, se establecen las siguientes definiciones de términos
utilizados en el mismo:

SITUACION ACADEMICA: La situacién académica de un estudiante en la Universidad
del Quindio, se refiere al estado general y actual de su rendimiento académico. Esta
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situacion es el reflejo en general del desemperio académico en asignaturas y
evaluaciones.

CAUSAL DE CAMBIO: Se refiere a un evento de indole académico que genera un
cambio en la SITUACION ACADEMICA actual del estudiante en la Universidad.

PUNTAJE DE CALIDAD: Se adopta la definicion dispuesta en el Acuerdo del Consejo
Superior nimero 066, en su Articulo 74, el cual determina lo siguiente: “El puntaje de
calidad de los estudiantes para cada periodo académico se obtendra mediante una
media aritmética de las notas definitivas correspondientes a todas las asignaturas
cursadas en el periodo. Estas asignaturas deberén pertenecer al Plan de Estudios de la
carrera en la cual esta matriculado el estudiante.

PARAGRAFO: Los créditos extracurriculares no haran parte de la media aritmética y se
evaluaran como aprobado o reprobado.”

ARTICULO 4. DEFINICION DEL MODELO DE PERMANENCIA: El modelo de
permanencia para estudiantes de bajo rendimiento de la Universidad del Quindio, es un
conjunto de alertas tempranas, estrategias y programas disefiados especificamente para
brindar apoyo y recursos a los estudiantes que enfrentan dificultades académicas.

El objetivo principal de este modelo es identificar oportunamente situaciones
apremiantes de bajo desempefio estudiantil, con el fin de brindar herramientas para
mejorar el rendimiento de estos estudiantes, ofreciendo recursos personalizados que les
permitan superar obstaculos, fortalecer sus habilidades de estudio y alcanzar el éxito
académico, contribuyendo asi a su permanencia y graduacién en la universidad.

ARTICULO 5. DE LA SITUACION ACADEMICA DE UN ESTUDIANTE SEGUN SU
DESEMPENO: En la Universidad del Quindio se determinan las siguientes
SITUACIONES ACADEMICAS dependiendo del desempefio académico de sus
estudiantes en programas de pregrado, asi:

1. SEMESTRE EN PRUEBA: Se permite continuar con su formacién académica y
se genera una alerta temprana. Un estudiante de pregrado de la Universidad del
Quindio, quedara en esta situacién académica si presenta cualquiera de las
siguientes CAUSALES DE CAMBIO:

a. Haber obtenido un PUNTAJE DE CALIDAD mayor o igual a dos punto cero
(2.0) y menor o igual a dos punto nueve (2.9), en el semestre cursado o
finalizado.

b. Haber REPROBADO una asignatura en el semestre cursado o finalizado.

2. MATRICULA CONDICIONAL: Se permite continuar con su formacién académica
y se genera nuevamente otra alerta, adicionalmente el respectivo Consejo
Curricular podra restringir la cantidad y/o las asignaturas que registrara el
estudiante para el préximo periodo académico. Un estudiante de pregrado de la
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Universidad del Quindio, quedara en esta situacion académica si presenta
cualquiera de las siguientes CAUSALES DE CAMBIO:

a. Estando en SEMESTRE EN PRUEBA obtenga un PUNTAJE DE CALIDAD
menor o igual a dos punto nueve (2.9).

b. Que REPRUEBE por segunda vez la asignatura que lo dejo en SEMESTRE
EN PRUEBA.

c. Haber obtenido un PUNTAJE DE CALIDAD menor a dos punto cero (2.0), en
el semestre cursado o finalizado.

d. Siendo un estudiante nuevo en el programa académico, repruebe mas del
cincuenta por ciento (50%) de los créditos académicos correspondientes al
primer semestre de su correspondiente plan de estudios.

3. EN RIESGO ACADEMICO: Se permite continuar con su formacién académica y
se genera otra alerta, adicionalmente el respectivo Consejo Curricular podra
restringir nuevamente, la cantidad y/o las asignaturas que registrara el estudiante
para el préximo periodo académico. Un estudiante de pregrado de la Universidad
del Quindio, quedara en esta situacion académica si presenta cualquiera de las
siguientes CAUSALES DE CAMBIO:

a. Estando en MATRICULA CONDICIONAL obtenga un PUNTAJE DE
CALIDAD menor o igual a dos punto nueve (2.9).

b. Que REPRUEBE por tercera vez la asignatura que lo dejé en MATRICULA
CONDICIONAL.

4. EXCLUIDO POR BAJO RENDIMIENTO: No se permite continuar con su
formacion académica en el programa en cuestion. Un estudiante de pregrado de
la Universidad del Quindio, quedara en esta situacion académica si presenta
cualquiera de las siguientes CAUSALES DE CAMBIO:

a. Estando en RIESGO ACADEMICO obtenga un PUNTAJE DE CALIDAD
menor o igual a dos punto nueve (2.9).

b. Que REPRUEBE por cuarta vez la asignatura que lo dej¢ EN RIESGO
ACADEMICO.

PARAGRAFO 1: La validacion de estas CAUSALES DE CAMBIO se realizara sobre
periodos académicos consecutivos, a excepcion de las asignaturas REPROBADAS,
CAUSAL DE CAMBIO que se evaluara durante todo el historial académico del
estudiante.

PARAGRAFO 2: Los estudiantes en SITUACION ACADEMICA EXCLUIDO POR BAJO
RENDIMIENTO, no podran continuar cursando su programa académico actual, asi como
tampoco podran llevar a cabo posteriormente un proceso de REINGRESO al mismo, no
obstante, contaran con la alternativa de inscribirse a otro programa académico de la
Universidad.
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PARAGRAFO 3: Para aquellos estudiantes que han dejado de estudiar y realizan una
solicitud de REINGRESO, se evaluard cada caso conforme las SITUACIONES
ACADEMICAS aqui establecidas.

PARAGRAFO 4: Los estudiantes que no incurran en ninguna de las situaciones aqui
descritas se consideraran estudiantes regulares, siempre y cuando se cumpla con el
articulado relacionado y establecido en el Acuerdo del Consejo Superior nimero 066 del afo
2000 o la norma que lo modifique o sustituya.

ARTICULO 6: DE LA IDENTIFICACION DE LAS SITUACIONES ACADEMICAS Y LAS
ALERTAS TEMPRANAS: El cierre realizado por el sistema de gestion académica
determinara las SITUACIONES ACADEMICAS para cada estudiante de pregrado en la
Universidad segun su desempefio y las reglas determinadas en el Articulo 5 de este
Acuerdo.

Estas situaciones deberan ser facilmente identificables en el sistema académico por parte del
estudiante, docentes, funcionarios administrativos vinculados al correspondiente programa
academico y decanatura, asimismo por otros funcionarios que gestionen procesos
academicos y que pertenezcan a areas u oficinas involucradas como: Bienestar Universitario,
la Vicerrectoria Académica, la Oficina de Admisiones y Registros, entre otros.

Por otra parte, con cada cambio en su SITUACION ACADEMICA, la Universidad debera
enviar una notificacion al estudiante donde se comunique claramente la nueva SITUACION
ACADEMICA y el motivo de su asignacion.

ARTiQULO 7. DE LA ESTRATEGIA Y PROGRAMAS DE ACOMPANAMIENTO
ACADEMICO Y PSICOSOCIAL: La estrategia de apoyo y acompafiamiento para
estudiantes con bajo rendimiento académico y en riesgo de abandonar sus estudios en la
Universidad del Quindio se disefiara e implementara por la Direccion de Bienestar
Universitario en conjunto con la Vicerrectoria Académica y el programa académico
respectivo, debera contar con los siguientes elementos como minimo:

1. ldentificacién Temprana: Implementar un sistema eficiente para detectar a los
estudiantes en riesgo desde el principio, basado en indicadores como aspectos
sicosociales, econdmicos y el desempefio académico, conforme lo establecido en el
Articulo 5 de este Acuerdo.

2. Programas de Tutoria Individualizada: Ofrecer tutorias personalizadas y regulares para
abordar las necesidades especificas de cada estudiante y brindar orientacién académica y
emocional.

3. Planes de Accioén Personalizados: Desarrollar planes de accién adaptados a las
necesidades de cada estudiante, estableciendo metas alcanzables y estrategias para
mejorar su rendimiento.

4. Asesoramiento Académico: Proporcionar asesoramiento y orientacion por parte de
profesionales académicos y consejeros para ayudar a los estudiantes a planificar su
trayectoria educativa.
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5. Talleres y Capacitaciones: Ofrecer talleres y sesiones de capacitacion en habilidades de
estudio, manejo del tiempo, técnicas de aprendizaje y estrategias para enfrentar el estrés,
ansiedad y en general otras situaciones sicosociales.

6. Monitoreo Continuo: Realizar un seguimiento constante del progreso académico de los
estudiantes, evaluando la efectividad de las intervenciones y ajustando los planes segun
sea necesario.

7. Programas de Apoyo Psicosocial: Ofrecer servicios de apoyo emocional y psicolégico
para ayudar a los estudiantes a manejar el estrés, la ansiedad y otros desafios
emocionales que pueden afectar su rendimiento.

8. Acceso a Recursos de Aprendizaje: Facilitar el acceso a recursos de biblioteca,
laboratorios y tecnologia, asegurando que los estudiantes tengan las herramientas
necesarias para su formacion.

9. Comunidad de Aprendizaje: Fomentar la creacion de grupos de estudio y comunidades
de aprendizaje entre los estudiantes, promoviendo la colaboracién y el apoyo mutuo.

10. Programas Sociales y de Integracion a la Vida Universitaria: Organizar eventos
sociales y actividades extracurriculares para fomentar la integracion social y ayudar a los
estudiantes a establecer conexiones con sus compaferos y a adaptarse a la dinamica
académica y social de la institucion.

La Direccion de Bienestar Universitario vinculard a los estudiantes en SITUACIONES
ACADEMICAS como MATRICULA CONDICIONAL y EN RIESGO ACADEMICO a estos
programas de acompafiamiento.

Los docentes deberan enviar un informe mensual a la direccion del programa académico
correspondiente, relacionado con el desempefio académico de los estudiantes en
SITUACIONES ACADEMICAS MATRICULA CONDICIONAL y EN RIESGO ACADEMICO.

PARAGRAFO 1: Los estudiantes en SITUACIONES ACADEMICAS como MATRICULA
CONDICIONAL y EN RIESGO ACADEMICO, deberan cumplir obligatoriamente con las
actividades establecidas en los programas de acompafiamiento académico y psicosocial que
se establecen en este Articulo con el fin de garantizar su continuidad académica en la
institucion, de no cumplirse, la Direccion de Bienestar Universitario enviara un informe a la
Comision del Consejo Académico para los fines pertinentes.

PARAGRAFO 2: El Consejo Superior faculta a la Direccién de Bienestar Universitario para
disenar, elaborar, crear, actualizar e implementar en conjunto con los programas académicos
y la Vicerrectoria Académica, los programas de acompafiamiento académico y psicosocial
gue se sean requeridos para cumplir con los cometidos del modelo de permanencia que se
establece en este Acuerdo.

PARAGRAFO 3: La Comision del Consejo Académico unicamente podra realizar analisis
excepcionales de la SITUACION ACADEMICA de estudiantes en situacion de discapacidad
meédica demostrable, asimismo en circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito o calamidad
domestica, debidamente comprobables y demostrables segun lo dispuesto por la legislacion
pertinente. Este analisis se realizara en conjunto con a la Direccion de Bienestar Umv%snta 4@
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y un delegado del programa académico correspondiente. La decisién aqui tomada, debera
notificarse a la Oficina de Admisiones y Registros.

ARTICULO 8. DE LA RESTRICCION DEL REGISTRO DE ASIGNATURAS: El Consejo
Curricular de cada programa académico podra determinar la cantidad y/o especificamente
las asignaturas que un estudiante en SITUACION ACADEMICA MATRICULA
CONDICIONAL o EN RIESGO ACADEMICO podra registrar en el periodo académico
siguiente, de ser asi, se debera dar prioridad a asignaturas reprobadas y/o que sean
prerrequisitos de otras en semestres posteriores.

ARTICULO 9. APLICACION Y TRANSITORIEDAD: Las SITUACIONES ACADEMICAS aqui
determinadas y sus reglas de evaluacion, aplicaran para todos los estudiantes regulares de
la Universidad matriculados en programas de pregrado desde el cierre académico del
periodo 2023-2 en adelante. Se tendra en cuenta la siguiente tabla de homologacién con las
situaciones actuales en la Universidad:

Situacion Académica RESULTANTE segun
este Acuerdo

Situacién Académica Actual

Matricula Condicional SEMESTRE EN PRUEBA
Bajo Acuerdo 006 MATRICULA CONDICIONAL
Bajo Acuerdo 005 EN RIESGO ACADEMICO
Excluido por Bajo Rendimiento EXCLUIDO POR BAJO RENDIMIENTO

ARTICULO 10: DEROGATORIA: El contenido del presente acto administrativo rige a
partir de la fecha de su publicacion, deroga el contenido de los Articulos 75 y 76 del
Acuerdo del Consejo Superior numero 066 del afio 2000, asi como en su totalidad los
Acuerdos del Consejo Superior; numeros 005 del 07 de febrero del afio 2003, 006 del 28
de mayo del afio 2009 y 005 del 03 de febrero del afio 2012, y las demas normas que le
sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Armenia (Quindio), a los

920 OCT
L)

ROBERTO JAIRO JARAMILLO CARDENAS CLAUDIA PATRICIA BERNAL RODRIGUEZ
Presidente Secrgetaria General

NOMBRES Y APELLIDOS FIRMA

P:ﬂ;g;%‘, Juan Carlos Marin Ramirez — Jefe de la Oficina de Admisiones y Registros Zﬁ

. Victor Alfonso Vélez Mufioz - Director Oficina Juridica M
REVISO

Orlando Salazar Salazar — Vicerrector Académico s z. ;

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y soportes (de ser el céso) y lo éncontramos
ajustado en términos técnicos y administrativos; asi como a las normas y disposiciones legales vigentes y, por lo tanto,

bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma del Consejo Superior de la institucién.
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La Suscrita Directora Financiera

Certifica que:

El Consejo Superior de la Universidad del Quindio, mediante Acuerdo No 148 del 13 de diciembre
de 2022, expidio6 el Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital y el Acuerdo de Apropiaciones
de la Universidad del Quindio para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023.

En su estructura presupuestal orientada a la inversion, contempla el Rubro Presupuestal
2.3.2.02.02.009.01.02021 Programa Prevenciéon de la Deserciéon Estudiantil, mismo que se
encuentra enmarcado en el Plan de Desarrollo Institucional “Por una Universidad Pertinente
Creativa Integradora”, Pilar 5 Bienestar y Cultura Creativa, Meta 4. Fortalecer la permanencia y
retencién estudiantil, mediante la disminucioén de la tasa de desercion.

Dentro de los gastos proyectados para la materializacion de la inversion en la Universidad del
Quindio durante la vigencia 2024, se incluira en el Proyecto de Presupuesto para ser aprobado
por el Consejo Superior, la respectiva apropiacion presupuestal para le ejecuciéon del proyecto
“Modelo de Permanencia orientado a estudiantes de pregrado con bajo rendimiento académico”,
contemplado dentro del Plan Operativo Anual de Inversiones, Pilar 5. Bienestar y Cultura
Creativa.

La presente certificacion se expide en Armenia, a los 19 dias del mes de octubre de 2023.

7
GLORIA PATRICIA VILLA MONTOYA
Directora Financiera.

)
NOMBRES Y APELLIDOS 7 /FRVMA /]
PROYECTO Gloria Patricia Villa Montoya (Directora Financiera) -
REVISO Carlos Fabio Alvarez Angel (Director Planeacién Institucional) i
REVISO Orlando Salazar Salazar (Vicerrector Académico)

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y soportes (de ser el caso) y lo encontram ajustao‘o
en términos técnicos y administrativos; asi como a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra
responsabilidad, lo presentamos para la correspondiente firma.
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